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Utgangspunkterna for styrningen av Goteborgs
Stad &r lagar och forfattningar, den politiska
viljan och stadens invénare, brukare och kunder.
For att forverkliga utgdngspunkterna behovs
forutsattningar av olika slag. Stadens politiker
har mojlighet att genom styrande dokument
beskriva hur de vill realisera den politiska viljan.
Inom Goteborgs Stad géller de styrande
dokument som antas av kommunfullméktige och
kommunstyrelsen. Darutover faststéller nimnder
och bolagsstyrelser egna styrande dokument for
sin egen verksamhet. Kommunfullméktiges
budget ar det Gvergripande och 6verordnade
styrande dokumentet for Goteborgs Stads
namnder och bolagsstyrelser.

Om Goteborgs Stads styrande
dokument

Goteborgs Stads styrande dokument &r vara
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forvaltningar/bolag ska gora, vem som ska gora
det och hur det ska goras. Styrande dokument ar
samlingsbegreppet for dessa dokument.

Stadens grundldggande principer sdsom
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rattigheter och icke-diskriminering omsétts i
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stadens ordinarie beslutsprocesser. Beredning av
och beslut om styrande dokument har en stor
betydelse for forverkligandet av dessa principer i
stadens verksamheter.

De styrande dokumenten ska gora det tydligt
bade for organisationen och for invénare,
brukare, kunder, leverantorer, samarbetspartners
och andra intressenter vad som forvéntas av
forvaltningar och bolag. De styrande
dokumenten ligger till grund for att utkrdva
ansvar ndr vi inte arbetar i enlighet med vad som
ar beslutat.
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Inledning

Syftet med denna anvisning

Denna anvisning har till syfte att fortydliga arbetsséttet géllande arbetsvirdering i
arbetsvirderingsverktyget BAS i Goteborgs Stads forvaltningar. Dokumentet avser 1
forsta hand att vara ett stod till HR-specialister och chefer.

Vem omfattas av anvisningen

Denna anvisning géller tillsvidare for Goteborgs Stads ndmnder.

Bakgrund

For att kunna uppfylla diskrimineringslagens krav pa 16nekartliggning och analys av
likvérdiga arbeten krivs ett systematiskt verktyg for att virdera olika arbetens
svarighetsgrad. I Goteborgs Stad anvinds arbetsvarderingssystemet BAS, som

tillhandahalls av leverantoren AON Hewitt.

Stadsledningskontoret har identifierat behov av en forvaltningsévergripande beskrivning
av arbetssitt gillande arbetsvérdering i BAS for att skapa en tydlighet och enhetlighet.

Koppling till andra styrande dokument

Anvisningen for arbetsvardering i BAS ar kopplad till féljande styrande dokument.

Styrande dokument

Koppling till denna anvisning

Goteborgs Stads policy for arbetsmiljo,
medarbetarskap och chefskap

Stodjer anvisningens intentioner med ett
likvardigt arbetssétt kring arbetsvirdering
for att kunna bedoma arbetets
svarighetsgrad i den individuella
l16neséttningen

Goteborgs Stads riktlinje for arbetsmiljo,
medarbetskap och chefskap

Stodjer anvisningens intentioner med ett
likvardigt arbetssitt kring arbetsvardering
for att kunna bedoma arbetets
svarighetsgrad i den individuella
l16neséttningen

Goteborgs Stads plan for jamstélldhet
2019-2023

Stodjer anvisningens intentioner med ett
likvédrdigt arbetssitt kring arbetsvardering
for att kunna bedoma arbetets
svérighetsgrad 1 lonekartliggning och
analys
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Stodjande dokument

Anvisningen for arbetsvérdering i BAS ar kopplad till den stadengemensamma HR-

processen for lonebildning.

Till anvisningen finns bilaga 1 Underlag till arbetsvirdering av befattning - BAS.
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Anvisning

Vad ar arbetsvardering?

Arbetsvirdering kan definieras som en systematisk metod att jimfora olika arbeten
genom att virdera de grundkrav som arbetsuppgifterna stéller pa personen som ska utfora
dem. Det &r arbetsuppgifterna som virderas och inte individers kompetens eller individers
sdtt att utfora arbetet pa. Syftet ér att ta reda pa vilka arbeten som &r likvérdiga for att
kunna gora en lonekartldggning enligt kraven i diskrimineringslagen.

Genom arbetsvirdering uppnas:

Systematik; samtliga arbetsuppgifter virderas utifrdn samma mall med samma
faktorer och delfaktorer. Det ger en systematik och 6kade forutsittningar for en
objektiv beddmning.

Gruppering; genom att virdera arbetsuppgifter efter kraven i arbetet erhalls en
gruppering av olika arbeten och dess svérighetsgrad.

Arbetsvirdering genomfors genom att anvinda ett for branschen lampligt
arbetsvirderingssystem som verktyg for att jamfora olika arbeten. Goteborg Stad har
beslutat att for forvaltningarnas verksamhet anvinda BAS Offentlig verksamhet, som é&r
ett arbetsvarderingssystem som anvidnds av midnga kommuner och regioner, kommunala
bolag, raiddningstjanster med flera. Genom att flera andra arbetsgivare anvinder BAS
arbetsvirderingssystem utgor det en konsekvent grund for externa I6neanalyser gentemot
andra arbetsgivare.

Arbetsvardering ar ett av flera underlag for
Ionebildning

Utgangspunkten i de centrala kollektivavtalen &r individuell och differentierad 16n utifran
arbetets krav och medarbetarnas resultat kopplat till verksamhetens mal.

Genom arbetsvirdering ges mojlighet att jamfora lonenivéer for likvérdiga yrken inom
samma BAS-intervall, det vill sdga dér svéarighetsgraden bedoms likvardig.
Arbetsvirdering &r alltsd en systematisk metod for att jimfora likvardiga yrken med olika
arbetsinnehall. BAS é&r ett verktyg i arbetet med I6nebildning och for att uppné en
onskvird Ionestruktur. Det dr ocksa en forutséttning for att kunna arbeta for jamstéllda
léner mellan kvinnor och mén.

Arbetets krav ar en av flera bestandsdelar i 16neséttningen. Andra bestdndsdelar ar hur vél
medarbetaren uppfyller arbetets krav samt medarbetarens resultat kopplat till
verksamhetens mél. Det kan dven finns en marknadspaverkan, som innebér att 16ne- och
anstillningsvillkor kan paverkas av arbetsmarknadens tillgang och efterfragan pa
arbetskraft.
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BAS-systemets konstruktion

BAS-systemet ér konstruerat for att mota diskrimineringslagens krav pa hur bedémning
av arbetets krav ska goras. | BAS vérderas befattningar utifrn fyra huvudfaktorer. Inom
varje huvudfaktor, utom problemldsning, finns sedan en uppdelning i ett antal delfaktorer.

1 Kunnande 1.1 Utbildning 3 Ansvar 3.1 Handlingsfrihet/
1.2 Erfarenhet befogenhet
1.3 Kontakter och 3.2 Omfang
samarbete 3.3 Paverkan
3.4 Personalansvar
2 Problemlosning 4 Arbets- 4.1 Fysisk miljo

forhillanden 4.2 Fysisk anstringning
4.3 Varsamhet
4.4 Bundenhet/ ryckighet
4.5 Psykisk péfrestning

Konstruktionen ger en sammansatt bild av arbetets svarighetsgrad ur flera olika aspekter.
Varje huvudfaktor och delfaktor inleds med en allmén beskrivning i BAS-systemet, som
stod for varderingen. Faktorerna/delfaktorerna &dr sedan indelade i grader med olika
definitioner. Som stdd i varderingsarbetet finns sévil systembeskrivning som
tillimpningsanvisning. Nér virderingen av en befattning &r klar resulterar det i ett BAS-
intervall, som har bendmnts med bokstéver fran A-N.

Det ar viktigt att betona att det &r grundkraven i befattningen som ska virderas. Det
innebér att man inte ska véga in kompetenser som &r meriterande eller som en individ har
utover grundkraven.

Arbetsvardering utgor grund for malbild

Genom arbetsvirderingen erhélls en gruppering av stadens befattningar. Utan en
systematisk arbetsvardering dr det inte mdjligt att avgora vad som utgdr likvardiga
arbeten. Det finns da heller ingen grund for att kunna uppfylla diskrimineringslagens krav
pa lonekartldggning och analys.

Utover ovan namnda krav i lagstiftning utgor arbetsvérdering en grund {or stadens
l6nepolitik och for att kunna analysera 16nedkningsbehov utifrén 6nskvird I6nestruktur.
BAS-intervallen ligger till grund for stadens malbild for 16nenivéer, som utgor ett redskap
for att skapa realistiska mal for 16nerelationsforandringar i syfte att nd mélen jamstillda
och konkurrenskraftiga Ioner. Malbilden &r dven ett redskap 1 forvaltningarnas analys av
lonestrukturen och for atgirder pa gruppnivé infor handlingsplan och budgetarbete.

Arbetssatt och ansvar vid upprattande av
arbetsvarderingar

Stadsledningskontoret ansvarar for att uppratta typbefattningar. Dessa innehaller
beskrivningar och varderingar for de vanligaste forekommande befattningarna i staden.
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Forvaltningarna har ansvar for att arbetsvardera forvaltningens befattningar och
yrkesgrupper. Ny arbetsvirdering ska goras infor inrdttande av ny tjénst samt vid
forandringar av betydande karaktér. Vid storre organisationsforandringar, som beror flera
forvaltningar, kan stadsledningskontoret ha ett uppdrag att kvalitetssékra varderingar i
syfte att fa likvirdighet mellan forvaltningar.

Forvaltningarna ska i sitt arbete med véarderingar utga fran en typbefattning i de fall det
finns.

e Typbefattningen ska kopieras och spara i forvaltningens egen mapp i BAS, dven i
de fall varderingen inte avviker frin typbefattningen. Skalen till detta dr dels att
vérderingen ska komma med vid sammanstéllningar infor kvalitetssdkringar av
de virderingar som finns i staden, dels att det skapar en tydlighet kring att
befattningen dr vérderad i forvaltningen.

e Alla godkéinda virderingar i forvaltningen ska ha status 4 i BAS. Status 4 innebar
att virderingen kommer med vid sammanstéllningar samt att det ger en tydlighet
kring att befattningen ar klar och godkénd pa forvaltningen.

I forvaltningarna ar det viktigt att tillimpa ett systematiskt arbetssitt med
arbetsvirderingarna for att uppna sa hog objektivitet, enhetlighet och kvalitetssdkerhet
som mdjligt inom staden.

Forvaltningarna rekommenderas att ha en attestantgrupp, dér flera som ar utbildade inom
systemet tillsammans granskar och godkénner aktuella varderingar. Forvaltningarna
rekommenderas dven att jimfora och stimma av med 6vriga forvaltningar som har
samma eller liknande befattning.

Utbildning och kvalitetssakring

Stadsledningskontoret erbjuder arlig utbildning i arbetsvarderingssystemet, med hjélp av
konsult fran leverantoren AON Hewitt, for HR-specialister 1 forvaltningarna. Syftet ar att
sdkerstélla grundliggande och fordjupad kompetens for att kvalitetssékra
arbetsvérderingarna i forvaltningen.

Kvalitetssékring genom jdmforelser av gjorda virderingar (kalibreringar) genomfors vid
behov av stadsledningskontoret med deltagande av representanter for forvaltningarna.

Det ar viktigt med kontinuerlig 6versyn av de vérderingar som finns i forvaltningen samt
att sdkerstélla ratt registrering av BAS-intervall i 16nesystemet. Detta dr en del i
kvalitetssdkringen infor l6nedversynen.

Roller i systemet

* Administrator - Planeringsledare pa stadsledningskontoret har en
administratdrsroll 1 systemet. Administratorer har ett dvergripande ansvar for
staden genom att kvalitetssékra befattningar, ta fram typbefattningar, utbilda
attestanter och administrera behdrigheter.

* Attestant — HR-specialister pa forvaltningarna har en attestantroll i systemet.
Attestanter har ett ansvar att pa berord forvaltning kvalitetsséikra och godkénna
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véarderingar, utbilda i systemet pa forvaltningen, vardera befattningar tillsammans
med berdrda chefer och administrera behorigheter.

Arbetsvardering kraver samarbete mellan chefer
och HR

For att gora virderingar i systemet kravs god kunskap om systemets konstruktion och
uppbyggnad. HR-specialister 4r de som utbildas i systemet och har denna kunskap.

Chefer dr de som har kunskap om befattningarna och vilka krav som stills i arbetet.
Chefens roll i virderingsarbetet dr att pd ett objektivt sitt beskriva befattningarna utifran
vilka krav som stills och de arbetsforhdllanden som rader.

I syfte att sdkerstilla kvalitet och objektivitet médste HR-specialister och chefer arbeta
tillsammans med vérderingar av forvaltningens befattningar. HR-specialisten kan
systemet och chefen kan verksamheten. Ett bra sitt for chefen att forbereda sig infor
arbetsvérderingen ar att chefen fyller i Underlag till arbetsvérdering av befattning - BAS
enligt bilaga 1.

Kommunikation med de fackliga
organisationerna

Arbetsvardering ar arbetsgivarens verktyg for att i forsta hand kunna uppfylla
diskrimineringslagens krav kring l6nekartliggning av likvirdiga arbeten. Ansvaret for
virderingsresultatet dr sledes arbetsgivarens.

De olika befattningarnas virderingar ir inte foremal for forhandling enligt
medbestimmandelagen eller samverkan utifran samverkansavtalet Samverkan Goéteborg.
Goteborgs Stad efterstrdvar Oppenhet och transparens. Fackliga organisationer ska fa
kontinuerlig information om olika yrkesgruppers och befattningars BAS-intervall bade
kommuncentralt och forvaltningslokalt. Detta sker i huvudsak i samband med
lonedversynsarbetet. Information kan dven ldmnas vid andra tillfallen till exempel vid nya
vérderingar i samband med inrittande av nya befattningar.

Stadsledningskontoret ansvarar for att fackliga organisationer far kontinuerlig
information och att dialog fors om arbetsvérdering samt BAS-systemets faktorer och
tillimpning.

Information till medarbetare

Medarbetare bor informeras om syftet med arbetsvirdering och att Goteborgs Stad
anviander BAS som system for att fullgora diskrimineringslagens krav. Detta sker
lampligen aterkommande i samband med arbetsplatstraff.

Det ér viktigt att betona i informationen att arbetsvérdering ér en del av 16nens
bestandsdelar dér resultat/prestation och marknadspaverkan dr andra delar.
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